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1. Inleiding en algemene informatie

Het AQUALOOP-System 300 is speciaal ontwikkeld voor het hergebruik van grijswater in 
eengezinswoningen. Deze handleiding beschrijft in het kort de montage van de voor gemonteerde
watervaten en de in bedrijfstelling. 

Zie de volgende instructies voor meer gedetailleerde informatie over de toegepaste onderdelen:
 AQUALOOP membraanstation (1)
 AQUALOOP membraan (2)
 Rainmaster ECO (3)
 AQUALOOP beluchter (4)
 Onderhoudslijst

                             

(4)

(1)
(1)

(3)

(2)
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1.1 Functionele beschrijving

Afbeelding: AQUALOOP grijswatersysteem 300 liter.

Het grijze water (1) uit de badkamer (bad, douche en wastafels) komt via het voorfilter (2) in de bioreactor 
(10). Als de bioreactor gevuld is, dan stroomt overtollig water via de overstort van het filter (4) richting het 
riool. Als het waterniveau de maximale capaciteit bereikt heeft zorgt de skimmer (3) voor afvoer van 
overtollige water en verwijdert daarbij de drijvende verontreiniging (schuim, vet en olie) van de 
oppervlakte. De slibpomp (12) dient voor het regelmatig verwijderen van bezinking uit het systeem. De 
afvoer wordt ook via de overloop naar het riool geleid.

In de bioreactor wordt het grijze water biologisch behandeld door middel van beluchting en 
groeilichamen. De beluchting wordt verzorgd door de beluchter en wordt geregeld vanuit de AQUALOOP-
besturing. De beluchtingsleiding (9) is aangesloten op de onderkant van het membraanstation (8). Dat
zorgt ervoor dat de bioreactor van voldoende zuurstof wordt voorzien en dat het membraanfilter 
gelijktijdig door de lucht wordt gereinigd.

Na de biologische behandeling stuurt de besturing het ultrafiltratie proces aan, waarbij het water via het 
ultrafiltratie membraan (8) wordt gefilterd en wordt afgevoerd naar de schoonwatertank (14). Na een 
filtratiecyclus wordt het membraan teruggespoeld met het water uit de terugspoeltank (5).

Het minimale vulniveau in de bioreactor wordt bewaakt door een vlotterschakelaar (6). Het filterproces 
wordt onderbroken wanneer het minimum waterniveau in de bioreactor is bereikt. Dit proces wordt 
onderbroken wanneer het maximum waterniveau in het schoonwatervat (14) is bereikt. Ook dit wordt 
bewaakt door de vlotterschakelaar (13) in het schoonwatervat. De bioreactor wordt ontlucht via de 
geventileerde grijswatertoevoerleiding (1) of via een aparte ontluchtingsleiding.



Al_Gw300 System_Anleitung_Vers.1.3_Nl 4

1.2 Waterkwaliteit toevoer

Het gecertificeerde AQUALOOP grijswatersysteem is geschikt voor het zuiveren van grijs water van uw 
bad, douche of wastafels. In onderstaande tabel vindt u de vereiste waterkwaliteit. Afvalwater van uw 
toilet, vaatwasser, wasmachine en uw keuken is hiervan uitgesloten vanwege de hoge vervuilingsgraad of 
het hoge vetgehalte.

De kwaliteit van het inkomende grijze water mag de NSF/ANSI 350 testwaarden niet overschrijden. De 
parameters van het toegevoerde grijze water moeten als volgt zijn:

Tabel: vereiste kwaliteit inkomend grijs water

Parameter Maximumwaarde
CSB (mg/l) < 400
BSB5 (mg/l) < 180
TSS (mg/l) < 160
Verkleuring (NTU) < 100
Temperatuur 25 – 35°C
E. coli (cfu/100 ml) < 103

pH 6.5 – 8.0
Totale fosfaatwaarde – P (ml) < 3,0
Totaal Kjeldahl-stikstof – N (ml) < 5,0
Organisch gebonden koolstof (TOC) < 100
Totale coliforme bacteriën < 104

Vetten en oliën (mg/l) < 37
Hardheid (°dH) < 7.3

Toegestaan gebruik van de volgende was- en reinigingsmiddelen:
 Alle schoonmaakmiddelen voor persoonlijk gebruik (zeep, shampoo, scheerschuim, tandpasta, 

etc.) moeten biologisch afbreekbaar zijn.
 Alle huishoudelijke schoonmaakmiddelen moeten worden gebruikt in overeenstemming met de 

instructies van de fabrikant voor veilig huishoudelijk gebruik.

Waarschuwing:
De waterkwaliteit moet vooraf gecontroleerd worden om ervoor te zorgen dat er geen 
ongewenste stoffen het systeem in komen. Bij overschrijving kan de werking van de 
membranen en het systeem in het algemeen worden aangetast en kan er schade aan de
apparatuur optreden. 

De waterkwaliteit en stoffen die niet zijn toegestaan zijn:
 Water uit de toilet, keuken en wasmachine
 Vetten en oliën

 Chemicaliën zoals verf, verdunners en reinigingsmiddelen
 Haarverf (kan verkleuring van gefilterd water veroorzaken)
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2 Algemene veiligheidsinstructies

Elektrische onderdelen mogen alleen door erkende elektriciens worden 
geïnstalleerd. Bij defecten mag u niet het apparaat gebruiken tot het gerepareerd
is door een erkend elektricien. Er bestaat namelijk het gevaar voor elektrische 
schokken!

De stroomkring van de contactdoos die voor het apparaat wordt gebruikt moet 
beveiligd worden door een stroomonderbreker van 16A. Ook moet een 
aardlekschakelaar met een maximale aanspreekstroom van 30 mA worden 
aangesloten.

Voor de aanvang van installatie dient deze montage- en gebruiksaanwijzing
zorgvuldig te worden gelezen. Deze instructies moeten nauwkeurig worden 
opgevolgd. Tot slot zijn wijzigingen aan het product niet toegestaan, anders vervalt 
elke aanspraak op garantie. 

Bij de installatie en het gebruik van de producten moeten de volgende punten in acht worden genomen. 

1. Inspecteer het product vóór de installatie op zichtbare gebreken. Installeer het product niet als er 
gebreken zijn, want beschadigde producten kunnen gevaarlijk zijn.

2. Installaties op het drinkwaterleidingnet mogen alleen uitgevoerd worden door erkende 
installateurs.

3. In de nabijheid van de installatie moet een vloerafvoer aanwezig zijn om eventuele incidentele 
lekkages op te vangen (b.v. pompstoring, leidingbreuk, enz.). Dit is nodig om waterschade aan het 
gebouw te voorkomen. 

4. Het metselwerk achter een watervoerend systeem moet tegen water worden beschermd, 
bijvoorbeeld door middel van watervaste verf.

5. De nood overstort moet worden aangesloten en deze moet voldoende gedimensioneerd zijn.

6. Trek de stekker uit het stopcontact wanneer u langer dan 24 uur afwezig zult zijn (zie voor meer 
informatie het hoofdstuk vakantiemodus).

7. Sluit de drinkwaterleiding van het apparaat af wanneer u langer dan 24 afwezig bent.

8. Het functioneren van alle producten moet regelmatig worden gecontroleerd, de minimale 
inspectietijd kunt u bij de onderhoudsinstructies vinden.

9. Elektrische apparaten en watervaten kunnen gevaarlijk zijn voor kinderen. Houd kinderen daarom 
uit de buurt van deze producten en laat ze er vooral niet mee spelen.

10. Installeer watervoerende producten nooit op plaatsen waar de temperatuur kan dalen tot onder 
de 0°C.

11. Installeer geen elektrische producten in gebieden die onderhevig zijn aan overstromingen.

12. De gebruiker is verantwoordelijk voor de naleving van de veiligheids- en installatievoorschriften. 
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3. Richtlijnen, testen en het milieu

Elektrische richtlijnen en testcertificaten
Alle elektrische componenten voldoen aan de fundamentele veiligheids- en gezondheidseisen van de EG-
machinerichtlijn wat betreft concept en ontwerp, evenals de versie die we op de markt brengen (zie de 
specifieke instructies in elk geval).

Britse standaard BS-8525-22011:
In Europa is er momenteel (vanaf mei 2021) alleen de Britse testnorm BS-8525-22011 voor het testen van 
grijswatersystemen. Dit werd positief getest door het testinstituut voor afvalwatertechnologie PIA. (Voor 
testresultaten zie www.intewa.com).
Volgens BS-8525-22011 moet er een extra UV-systeem worden voorzien na het pompsysteem. Deze vind 
je bijvoorbeeld in de INTEWA-winkel.

NSF350-2012:
De INTEWA-systemen ALGW300 - AL GW5400 zijn de eerste en tot nu toe enige systemen die zijn 
gecertificeerd volgens "Klasse C" (vanaf mei 2021). (Voor testresultaten zie www.intewa.com).
Volgens NSF 350-2012 moet er een extra UV-systeem worden voorzien na het pompsysteem. Deze vind 
je bijvoorbeeld in de INTEWA-winkel.
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Afvalwaterkwaliteitsgoedkeuring NSF:

Tijdens het certificeringsproces produceert het INTEWA AQUALOOP grijswaterrecyclingsysteem helder 
water dat met succes voldoet aan de NSF/ANSI Standard 350 klasse C prestatie-eisen voor 
appartementsgebouwen of commerciële gebouwen.

Tabel: Afvalwatereisen en certificeringsresultaten voor AQUALOOP

Meting NSF/ANSI 350
Klasse C
Vereiste

Klasse C
AQUALOOP testresultaat NSF-toelating
Certificaat Nr.: C0241944 - 01

Meting Test
Gemiddelde

Maximaal één monster Resultaat
Gemiddelde

Maximaal één monster

BSB5 (mg/l) 10 25 6 17

AFS (mg/l) 10 30 2 8

Troebelheid (NTU) 2 5 0.51 4.0

E. coli2 (MPN/100 ml) 2.22 200 2.02 13.0

pH (SU) 6.0 – 9.0 NA3 6.7 – 8.0 NA1

Kleur MR2 NA3 MR4 NA1

Geur Non offensive NA3 Non offensive NA1

Vet en schuim Non-detectable Non-detectable Non-detectable Non-detectable

1 gemiddeld, 2 geometrischer middenwaarde, 3 NA: niet toepasbaar, 4 MR: uitsluitend gemeten en aangegeven
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Verpakking en verwijdering:

De verpakking moet op een milieuvriendelijke manier worden gerecycled

Gooi geen elektronische componenten bij het huisvuil! Volgens de Europese Richtlijn 
2002/96/EG over afgedankte elektrische, elektronische apparatuur en de omzetting 
daarvan in er een nationaal recht moeten langer bruikbare elektronica gescheiden 
ingezameld worden en op milieuvriendelijke wijze worden gerecycled.
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4. Technische gegevens

Bioreactorvat
Afmeting watervat (Ø x H): Ø740 x 1275 mm
Inlaat aansluiting: Ø110mm, mof-aansluiting
Hoogte inlaat: 1045 mm
Noodoverloop aansluiting: Ø110 mm, spie-aansluiting
Hoogte noodoverloop: 980 mm
Totale volume: 200 l
Verwerkingsvolume per cyclus: 100 l
Kabeldoorvoer: PG 11, (aanzuigpomp, terugspoelpomp, vlotterschakelaar BR min, 

druksensor (optioneel)
Aansluiting beluchter: 1 ¼“BU, Ø25mm doorvoer
Gewicht incl. deksel: 11,5 kg

Schoon watervat
Afmeting watervat (Ø x H): Ø740 x 1275 mm
Opslagvolume: 250 l
Helder waterinlaat: Slang, Ø21 
Noodoverloop: 1“BU
Kabeldoorvoer PG 11,
Helder waterafname: ¾“BU
Gewicht incl. deksel 11,5 kg

          

Aansluitingen bioreactorvat
1. Grijswateraansluiting Ø110
2. Aansluiting filterterugspoeling
3. Kabeldoorvoer vlotterschakelaar BRmin

(controle minimale waterstand)
4. Kabeldoorvoer filtratie(zuig)pomp
5. Kabeldoorvoer terugspoelpomp
6. Kabeldoorvoer slibpomp
7. Aansluiting beluchter
8. Permeaataansluiting voor flexibele slang naar 

schoon water vat
9. Aansluiting noodoverloop Ø110

Aansluitingen schoon watervat
10. Kabeldoorvoer vlotterschakelaar CLmax

11. (controle maximale waterniveau)
12. Kabelinvoer voor vlotterschakelaar Rainmaster 

Eco (inbegrepen in leverantie)
13. Aansluiting aanzuigleiding (Rainmaster Eco)
14. Aansluiting noodoverloop Ø50
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Aansluitingen Bioreactorvat:
14. PURAIN-voorfilter
15. PURAIN-terugspoelaansluiting
16. Terugspoeltank membraanstation
17. Vullichamen
18. Slibpomp
19. Vlotterschakelaar, BRmin

20. Filtratie en terugspoelpomp
21. AQUALOOP Membraan, Ultrafiltratie
22.   Bioreactor aftapkraan

Aansluitingen schoon watervat:
23. Schoon water overloop Ø50
24. Vlotterschakelaar, CLmax

25. Vlotterschakelaar, RAINMASTER Eco
26. Aanzuigfilter
27.    Aftapkraan schoonwatertank 
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5. Leveringsomvang en montagehandleiding

1. Bioreactorvat 350 Liter, voorgemonteerd, incl. deksel
2. Schoon watervat 350 L, voorgemonteerd, incl. deksel
3. AQUALOOP besturing met schakelvoeding (24V) en stekker (230V)
4. AQUALOOP-BL100, beluchter met muurbeugel
5. AQUALOOP-FK30l, vullichamen
6. Rainmaster Eco 10
7. Accessoires/ montagemateriaal
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Toebehoren
Montagemateriaal voor de zuigleiding 
(verbinding tussen schoonwatertank en het 
pompsysteem). Het montagemateriaal is 
geschikt voor een ½” of 1” aanzuiging. 

Wij raden aan om bij de inzet van de 
Rainmaster Eco een ½” aanzuigleiding (3m 
zuigleiding bij de levering ingeleverd) en bij een 
groter systeem zoals de Rainmaster Favorit
een 1” aanzuigleiding (niet bij de levering 
inbegrepen).
Montagemateriaal voor de permeaatleiding/ 
filtratieleiding (verbinding tussen bioreactorvat
en schoon watervat) 

1m buis ½ “

Montagemateriaal voor de voorgemonteerde
filterterugspoeling. Dit maakt een aansluiting 
mogelijk voor het reinigen van de zeef. De 
½“aansluitslang is niet bij de levering 
inbegrepen
Montagemateriaal voor de aansluiting van de 
beluchter (aansluiting tussen beluchter en 
bioreactor) 

3m aansluitslag 1”.

Verloopstuk voor de dichtheidstest
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6. Montage

Wandmontage van de besturing en de netvoeding
Voor montage-instructies voor de besturingsbehuizing en de 
netvoeding (boorafstanden, enz.), zie de instructies van het 
AQUALOOP-membraanstation.

Wandmontage van de blower
Voor montage-instructies (boorafstanden, etc.), zie de AQUALOOP 
blower-instructies.

Bioreactor

Voor gemonteerd, zie afbeelding

Schoonwatertank

Voor gemonteerd, zie afbeelding
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Wandmontage en hydraulische aansluiting van de RM Eco

Installatie-instructies (boorafstanden etc.) zie Rainmaster Eco-
instructies
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7. Aansluiting van alle elektrische componenten en de controle.

Aansluiting van de elektrische componenten 

Zie beschrijving van de aansluitingen op de printplaat

(Kabelbrug)
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Pos. Aansluiting Beschrijving Aansluitcontacten/ functie

1 ADr-Pump Analoge druksensor voor de bewaking 
van de zuig- en terugspoelpomp.

Sig = groen
GND = grijs
Ub + = bruin

2 ADg-Air Analoge druksensor voor de bewaking 
van de beluchter

Sig = Groen (jack plug PIN 3) 
GND = Grijs (jack plug PIN 2)
Ub + = Bruin (jack plug PIN 1)

3 Float-Sw
BR min

Vlotterschakelaar in het bioreactorvat
voor minimaal waterniveau

Potentiaalvrij contact, maakcontact
Geen polariteit

4 Float-Sw
CL max

Vlotterschakelaar in het schoon watervat
voor maximaal waterniveau

Potentiaalvrij contact, maakcontact
Geen polariteit

5 Float –Sw
CL min

Speciale functie Potentiaalvrij contact, maakcontact
Geen polariteit

6 Float –Sw
CL min out

Speciale functie Potentiaalvrij contact, maakcontact
Geen polariteit

7 Pump
Suction

Zuigpomp 24 V DC voor filtratieproces GND = blauw
    +   = bruin

8 Pump
Backflush

Terugspoelpomp 24 V DC voor 
filtratieproces

GND = blauw
    +   = bruin

9 Air 24 VDC-beluchter of ventiel filterspoeling GND = blauw
    +   = bruin

10 230V- Air Beluchter 230 V AC/ 50 Hz PE = groen/geel
N = blauw
L = bruin

11 230V-Sludge Slibpomp 230 V AC/ 50 Hz PE = groen/geel
N = blauw
L = bruin

12 230V-IN Netvoeding 110-230 V AC/ 50 Hz PE = groen/geel
N = blauw
L = bruin

13 24 V DC-IN Voeding 24 V DC schakelvoeding Jack plug Ø5,5mm, midden positief

14 Kabelbrug Voor activering van de batterij en 
schakelvoeding 
(Kabelbrug plaatsen bij de eerste 
installatie)

4-polige stekker (omgekeerde polariteit)

15 Batterij 9V 9 V blokbatterij, 200 mA, NiMH
Let op: bij vervanging weer een 
oplaadbare batterij gebruiken.

Let op de polariteit 

16 6-pol Programmeringsaansluiting 6 pol. (voor
updates software)

Let op de polariteit

17 DIL DIL-schakelaar
Werkinstelling 1 = ON
Werkinstelling 2 = OFF

1=ON: Alarm* bij batterijgebruik AAN
1=OFF: Alarm bij batterijgebruik UIT
2=ON /OFF: zonder functie
* Bij batterijgebruik wordt om de 5 sec.
een pieptoon weergegeven.
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8. Dichtheidscontrole van het membraanstation

Voor de dichtheidscontrole moet de beluchter aansloten
worden op de terugspoeltank (membraanstation).

- Gebruik hiervoor de verloopnippel van 1” BU naar ¾”
BU die is meegeleverd.

- Draai de wartelmoer van de metalen slang aan de 
bovenkant van het bioreactorvat los en sluit de 
metalen slang aan op het verloopstuk. Vervolgens kan 
de zwarte haakse doorvoertule op het verloopstuk 
worden geschroefd en kan de verbinding tussen de 
beluchter en het membraanstation tot stand worden 
gebracht met een luchtslang.

Let op dat de afdichtring in de wartel-schroefverbinding 
niet verloren gaat en dat deze ring recht in de 
schroefverbinding blijft zitten

    

- Vul het bioreactorvat met water (tot het midden 
van de terugspoeltank)

      

70
0

m
m
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Let op: 
Zorg dat schroefverbindingen goed vastgedraaid zijn zodat 
er geen vuil water in het schoon water kan komen.
Daarnaast kan vuil water dat onbedoeld vanaf de 
permeaatzijde in de holle membraanvezels terechtkomt 
ertoe leiden dat deze verstopt raken. Om dit te 
voorkomen moet er een lek test worden uitgevoerd 
voordat het apparaat in gebruikt wordt genomen.

De beluchter kan worden gestart via de testmodus (menu 
4). Het membraanstation moet vervolgens 
ondergedompeld worden in het midden van de 
terugspoeltank. Als er geen luchtbellen op de 
schroefverbindingen verschijnen, is de dichtheid 
verzekerd en kan het station worden geïnstalleerd.

Opmerking:
Kleine belletjes uit de cartridge (=membraanvezels) 
kunnen worden genegeerd.
De druktest moet 5 minuten worden uitgevoerd!
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9. Inbedrijfstelling en parameterinstellingen

Opmerking: u vindt meer gedetailleerde achtergrondinformatie over de parameterinstellingen in de 
instructies van het AQUALOOP-membraanstation

Op de bedrijfsweergave kan elk menu met NEXT worden opgeroepen. Door op ENTER te drukken, gaat 
u naar de betreffende menu-instelling. Na het verlaten van de menu-instelling springt het display terug 
naar de bedrijfsweergave. Over het algemeen wordt naast NEXT en ENTER altijd de bijbehorende 
invoer of actie weergegeven. Als er binnen 6 minuten geen invoer in een menumodus wordt gedaan 
schakelt de weergave automatisch terug naar de bedrijfsweergave. De menu-instellingen moeten 
eenmalig aan het betreffende systeem worden aangepast. De ingestelde waarden worden permanent 
opgeslagen in het interne geheugen, maar kunnen op elk moment worden overschreven.

Fabrieksinstellingen:
1. Tijd: 00:00:00 uur (menu 6)
2. Membraanaantal: MEM = 1 (menu 1)
3. Starttijd T1: T1 = 15:00 uur (menu 7)
4. Starttijd T2: T2 = 03:00 uur (menu 8)
5. Pompcycli: A1/A2 = 55/ 0 (menu 10)
6. Beluchtingscyclus: lucht aan/ lucht uit = 5/ 5 (min/min) (menu 11)
7. Zuigoverloop: SO=0 week
8. Slibpomp: SLP/t=0 /0 (dagen/sec.) (menu 3)

Aanbevolen instellingen
1. Tijd: (huidige tijd instellen) (menu 6)
2. Membraanaantal: MEM = 1 (menu 1)
3. Starttijd T1: T1 = 15:00 uur (menu 7)
4. Starttijd T2: T2 = 03:00 uur (menu 8)
5. Pompcyclus: A1/A2 = 43/43 (menu 10)
6. Beluchtingscyclus: lucht ON/ lucht OFF = 5 /10 (min/min) (menu 11)
7. Zuigoverloop: SO=0 week
8. Slibpomp: SLP/t=2 /6 (dagen/sec.) (menu 3)

Menu 1: Membraanaantal (Instelling MEM= 1)

(MEM = 1 tot 6) Met deze instelling wordt het aantal geïnstalleerde membranen ingesteld. 
Deze dient om de prestaties van de aanzuigpomp optimaal aan te passen aan het 
filtratieproces. 

Menu 2: Zuigoverloop (Instelling = fabrieksinstelling SO = 0)

Menu 3: Slibpomp (Instelling SLP 1/ 5)

Met deze instelling wordt vastgelegd met welke frequentie het slib wordt weggepompt en 
hoe lang de pomp moet draaien.

Met de aanbevolen instelling draait de pomp om de 2 dagen 6 seconden. 
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Menu 4: Testmenu (testmenu voor beluchter, aanzuigpomp, terugspoelpomp en slibpomp)

In het testmenu kunnen de beluchter, de zuigpomp (suction pump), de terugspoelpomp 
(backflush pomp) en de slibpomp (sludge pump) individueel aangestuurd en getest worden.

Het testen kan met NEXT/ENTER altijd beëindigd worden. De tijd tot automatische 
beëindiging (max. 6 min) wordt in de display weergegeven door een teruglopende 
tijdsweergave. Een test kan op elk moment uitgevoerd worden, echter moet er voor de 
pompbevestiging voldoende water zijn (BR min +). Als de minimale waterstand is bereikt 
(BR min -) wordt het display weergegeven dat een pompentest niet mogelijk is. Bovendien 
mag de schoon watertank niet vol zijn. Het display zou dan (CL Max-) moeten tonen. Als de 
test toch moet worden uitgevoerd, kunnen de vlotterschakelaars gedurende korte tijd 
handmatig worden bediend. 

Menu 5: Statusoverzicht (dient alleen als overzicht)

Menu 6: Tijd (instellen huidige tijd)

De ingestelde tijd is bepalend voor de starttijd van de pomp T1 en T2. Bij stroomuitval loopt 
de ingestelde tijd via de batterij nog ca. 3 uur door.

Menu 7/8: Startijd T1 en T2 (Instelling T1 = 15:00 uur/ T2 = 03:00 uur)

Tussen beide starttijden moet 12 uur verschil zitten. Alleen zo kan de complete 
filtratiecyclus van A1/A2 van 43/43 uitgevoerd worden. 

Menu 9: Niet beschikbaar

Menu 10: Aantal pompintervallen A1/A2 (instelling A1/A2= 43/43)

Het aantal A1 of A2 geeft weer hoeveel pompintervallen A (met elk een looptijd van 15 
minuten/15 sec terugspoelen) worden doorlopen vanaf starttijden T1 of T2.

Menu 11: Beluchtingscyclus (Aanbevolen instelling = 5/10)

De beluchting (Air ON) en de beluchtingspauze (Air OFF) kunnen elk worden ingesteld in het 
bereik van 1 tot 15 minuten. Instelling: 5/10 komt overeen met 5 minuten Air ON, 10 
minuten Air OFF

Menu 12: Chemische reiniging

Halfautomatische reinigingsroutine voor de chemische reiniging van de membraan op 
locatie. Zie hoofdstuk chemische reiniging.

Menu 13: Beluchting 24V/ backflush 24 V

      Instelling van backflush (0-120 s) en backflush interval (0-30 dagen). 

      Fabrieksinstelling: 60 s/ 5 d (betekent: 60 seconden terugspoelen om de 5 dagen). Voor de  

      toepassing van grijswaterbehandeling adviseren wij een instelling van 30 s/ 1 d.
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Laatste installatie instelling

Voor de definitieve inbedrijfstelling van het membraanstation in het 
bioreactorvat moet het membraanstation tot het midden van de 
terugspoeltank in het water staan. Na ca. 30 minuten is er water in 
de zuigkamer van de pomp geduwd. Pas nu kan het proefbedrijf van 
de zuigpomp worden gestart, aangezien de pompen niet zelf 
aanzuigend zijn. De zuigpomp moet nu pompen tot er water uit de 
schoonwaterslang stroomt. De terugspoelpomp kan alleen indirect 
in het systeem worden gecontroleerd. Om dit te doen wordt het 
geactiveerd in de testmodus. Als de terugspoeltank leeg is 
veranderd het geluid  schakel daarna direct uit. Dit bevestigt dat 
de terugspoelpomp werkt. Aan het einde van de testwerking is het 
systeem bedrijfsklaar. 

De vullichamen kunnen eenvoudig in het bioreactorvat worden 
geplaatst. Zorg er wel voor dat er geen vulling in de PURAIN-filter 
komt.

Startfase

Door de continue toevoer van grijs water bouwt de microbiologie 
zich op in de bioreactor binnen ca. 3 weken. Tot nu toe kunnen er 
schommelingen optreden in het biologische reinigingsvermogen en 
dus in de permeaat kwaliteit.
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10. Onderhoud en reiniging

Tips voor het onderhoud en de reiniging verwijzen wij u naar de instructies van de gebruikte componenten.

Onderhoudsoverzicht GW 300 systeem

Product Test interval
[Maandelijks]

Reinigingsinterval
[Maandelijks]

Vervangings-
interval

AL-F100 GS voorfilter met 
terugspoelnozzle
grijs water

3 3-6

Controleer of de zeef vrij is. Hier 
ziet u de cirkel die de 
terugspoelnozzle schoon spoelt.
Verwijder vuil dat zich in de 
filterbak verzamelt met een 
wegwerppapiertje. Hier kunnen 
bijvoorbeeld haarballen zich 
ophopen.

Controleer de terugslagklep op 
bewegingsvrijheid, hiervoor kunt u 
uw hand door het filter in de klep 
duwen.

Terugspoelnozzle elke 6 maanden 
activeren in het testmenu en voer 
een functietest uit

-

AQUALOOP membraan
grijswater
(BSB < 200mg/l)

3 < 0,22 l/min
(300 l/dag/membraan)
ca. 3-6 maand

Zie hoofdstuk 10.1 & 10.2.
(Mechanische en chemische 
reiniging)

na 10 jaren

Zuigpomp / terugspoelpomp
6 - na 20.000 uren 

looptijd

Al-BLxx beluchter 6

In testmodus 4 
kan de ventilator 

worden 
geactiveerd om te 

testen.

6 Filterset: na 4 
jaar.
Blazerzuiger na 
20.000 
bedrijfsuren.

      

Vlotterschakelaar in de 
bioreactor en in de 
schoonwatertank

6 -
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Slibpomp 6

In testmenu 4 kan 
de slibpomp 

worden 
geactiveerd om te 

testen.Laat de 
slibpomp 5 
seconden 
draaien, 

controleer 
werking en 

doorstroming 
(Het is prima dat 
er een bepaalde 
stroom door de 
terugstroomklep 

en de 
skimmeropening 
van het PURAIN 

voorfilter terug in 
de bioreactor 

loopt)

-

Bioreactor 3-6 3-6

De bioreactor moet regelmatig 
worden schoongemaakt. Hiertoe 
wordt het water met de slibpomp 
in testmodus volledig weggepompt 
en wordt het vat inclusief 
membraanstation, slibpomp en de 
pakking met een slang 
uitgespoeld. De vullichamen
mogen niet chemisch gereinigd 
worden zodat de biofilm niet 
verloren gaat. Ook slib dat zich in 
dode zones heeft gevestigd moet 
worden verwijderd.

-

Schoonwatervat 3 6

De schoonwatertank moet 
ongeveer om de zes maanden 
worden schoongemaakt. 
Hiervoor opent u gewoon de 
vloerafvoerkraan en spoelt u 
deze van bovenaf door met de 
slang.

Eventueel aanslag van muren, 
slangen en kabels met een 
kleine schrobborstel en wat 
citroenzuur verwijderen, 
afspoelen, klaar!

-
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10.1 Mechanische membraanreiniging

Om de blauwe beschermhuls van het patroon te 
verwijderen draait u de buitenste ring van de LOCK-
stand naar de openstand (tegen de klok in). 
De grijze onderkant van het membraan mag niet 
worden verwijderd. Deze moet op het membraan
blijven!

Let op
Maak de contraschroefverbindingen op de kop niet los, 
omdat het erg moeilijk is om de cartridge zonder 
gereedschap weer in elkaar te zetten.

De buitenste ring is op de foto tegen de klok 
ingedraaid naar de positie open.

De buitenring kan in de OPEN-stand worden verwijderd. 
Daarna kan de blauwe buitenmantel naar boven 
worden uitgetrokken.

De blauwe buitenmantel, membraanpatroon 
en buitenring. 

De holle vezelbundels liggen nu bloot en kunnen van 
buitenaf worden afgespoeld met een krachtige 
waterstraal (geen hoge drukreiniging!!)

Opmerking:
Beschadigde en opengescheurde vezels kunnen 
eenvoudig aan het eind van de installatie worden 
geknoopt om de dichtheidstest te doorstaan. Als een 
vezel tijdens de test breekt, vind er zelfherstel plaats 
omdat de vezel blokkeert en zichzelf sluit.

Het spoelen van het membraanstation.
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10.2 Chemische membraanreiniging op locatie

Gevaar!
Meng nooit zuur en chloor met elkaar!
Alle leidingen en aansluitingen moeten grondig worden gespoeld met water voordat 
zuur of chloor worden gedoseerd. 

Neem alle waarschuwings- en veiligheidsinstructies in acht voor het gebruiken van de 
chemicaliën.

Reinigingsroutine voor de chemische reiniging bij het in gebruik nemen van het AQUALOOP-systeem.
In het bedieningsmenu van het AQUALOOP-membraanstation is een reinigingsmenu te vinden. Hiermee 
volgt het systeem een halfautomatische reiniging van het membraanpatroon, zonder deze los te hoeven
koppelen.

Opmerking:
- Bij de chemische reiniging kunnen de groeilichamen in de bioreactor blijven. De gebruikte 

hoeveelheid chloor heeft nauwelijks effect op de bacteriën en de groeilichamen. Het meeste chloor 
wordt geoxideerd door de BZV in het membraanpatroon. Daarom mag de chloorconcentratie niet 
hoger zijn dan hieronder beschreven.

- Na de chemische reiniging moet een debiet van meer dan 1,0l/min worden bereikt. Als dit niet het 
geval is, moet de chemische reiniging worden herhaald. Als het debiet minder dan 0,6l/min dan 
moet er een intensieve reiniging worden uitgevoerd (zie instructies membraanstation). 

Voorbeeld mengverhouding:

Basisgranulaat citroenzuur Concentratie van de reinigingsoplossing 
met citroenzuur.

Mengverhouding 
water/zuur

100% (mengsel 1:1) 
(Bijv. AL-ACID)

1% 2 liter/ 20g

Basisconcentratie chloor Concentratie reinigingsoplossing met 
chloor

Mengverhouding 
water/chloor

5% (bijv. AL-chloor-DAN) 0,25% 2 liter/ 105 ml
12,5% (bijv. AL-chloor Kx) 0,25% 2 liter/ 44 ml
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Afbeelding: Toevoer van de reinigingsoplossing vanuit een jerrycan in de membraan terugspoelcontainer.

Menu, start de reinigingsroutine.
Ga naar in het menu naar nummer 12

1.) Beveiligingsvraag om de reiniging te starten.

Sluit de jerrycan aan op de C-KIT of direct op de terugspoeltank. 
Vul daarna de reinigingsvloeistof bij (zie hoofdstuk 10.2) Houd de 
afsluitkraan gesloten.

Menu 12:
Chemical cleaning
Next: next menu
ENTER: start 
clean.

Menu12: Step 1
Chem. cleaning start?
NEXT: exit menu
ENTER: confirm
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Menu12: Step 4
Chem.liquid filled?
NEXT: menu exit
ENTER: Start 
cleaning

2.)    De besturing start automatisch de slibpomp totdat het minimale 
waterniveau in het bioreactorvat is bereikt. 

Opmerking
Als er geen interne slibpomp is aangesloten, dan moet het bioreactorvat
met een externe pomp worden leeggepompt totdat BR-min is bereikt
(zie display  5 pieptonen). Nu kan de afsluiter op de jerrycan worden 
aangesloten. 
Let op! De zuigpomp mag niet drooglopen.

3.) Als de besturing “BR-min” aangeeft dan vindt er automatisch een 
terugspoelproces plaats om de reinigingsvloeistof in de 
terugspoelcontainer te zuigen. Dit proces eindigt automatisch, maar 
het kan ook handmatig worden beëindigd als de jerrycan leeg is. 
Kantel eventueel de jerrycan iets.

4.) Nadat de reinigingsoplossing is gevuld kan de reinigingscyclus 
worden gestart met ENTER.

 De interne reinigingsroutine gaat nu van start, dit proces duurt
ongeveer één uur.

 Wanneer de reinigingsroutine klaar is moet er schoonwater 
worden toegevoegd. Er moet minimaal 2 liter schoon water per
membraan naar de terugspoeltank worden gevoerd. 

Menu12: Step 2
Slugepump 
working
Status: BRmin +
ENTER: exit menu

Menu12: Step 3
Status: BRmin -
Backflush pump
NEXT: abort 
backflush

Menu12: Step 5
Cleaning working
Time: 60: 00min
ENTER: exit 
cleaning

Menu12: Step 6
Clearwater filled 
in?
NEXT: exit 
flushing
ENTER: start 
flushing
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 De spoeling wordt gestart wanneer er op ENTER wordt gedrukt. Dit 
proces duurt ongeveer 6 minuten.

Na afloop van dit proces verschijnt de bedrijfsindicatie en gaat het 
proces verder volgens de ingestelde parameters. 

Wanneer er een tweede reiniging nodig is, dan moet het reinigingsmenu opnieuw worden opgeroepen.

Gevaar! 
Wanneer er een chloorreiniging moet plaatsvinden naar een zure reiniging, met 
citroen zuur, dan moet de leiding goed worden doorgespoeld.
(Zie beschrijving stap 6) 

Menu12: Step 7
Clearwater 
flushing
Time: 06: 00min
ENTER: exit 
flushing
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11. Vakantiemodus

Om veiligheidsreden mag het grijze water nooit langer dan 24 uur onbeheerd worden gebruikt. Wanneer u 
langer dan 24 uur weggaat, dan raden wij u aan om het bioreactorvat en het schoon watervat te reinigen. 
Hoe u deze reiniging moet uitvoeren staat beschreven in het hoofdstuk “Onderhoud en reiniging”. Omdat 
er in deze periode geen vuilwater wordt aangevoerd in het bioreactorvat kan worden afgezien van verdere 
beluchting. Om bederf te voorkomen, moet het bioreactorvat vooraf gereinigd. 
Na reiniging dient het membraanstation minimaal tot boven het membraan in het water te staan, zodat 
deze niet uitdroogt. Dit zorgt er daarnaast voor dat het membraan hierna snel weer gebruikt kan worden.
Tijdens de inbedrijfstelling is de procedure zoals beschreven is in het hoofdstuk “inbedrijfstelling” nodig. 
Het systeem kan dan van het elektriciteitsnet worden verwijderd. Er moet wel voor gezorgd worden dat er 
geen water in het systeem kan stromen.

Als het systemen een aantal maanden buiten bedrijf is, dan dienen de bioreactor en de vullichamen 
grondig te worden gereinigd. Ook moet het membraan mechanisch worden gereinigd (zie instructies “AL-
MS”). Het membraan kan vervolgens zonder water gemonteerd worden in de bioreactor. Bij de herstart 
(zie hoofdstuk “inbedrijfstelling”) moet water worden toegevoegd en 30 minuten moeten worden 
gewacht. Deze periode van 30 minuten is nodig om het membraan volledig te laten doorweken.

12. Foutanalyse

Kort overzicht van membraanblokkering

Een membraan kan op de volgende wijze snel blokkeren. 
 Vervuiling: Bioreactor werkt onvoldoende door een tekort aan zuurstof, slibafvoer, te hoog debiet, 

te slecht waterkwaliteit van het instromende water, relatief te veel water uit de wasmachine
aangesloten.

 Minerale afzetting (kalk) door te hard water
 Het debiet is al lager dan 0,2l/min: als de FLUX te laag is, verhoogt de toenemende negatieve druk 

het risico op minerale afzetting, die op hun beurt de FLUX verminderen.
 Slib in het membraanfilter, ventilator te klein, membraanfilter niet goed uitgelijnd, onvoldoende 

slibverwijdering, te veel instroom, slechte kwaliteit instroomwater, te veel wasmachinewater 
aangesloten

 Vetten/ oliën (keukenafvalwater) => deze mogen in geen geval in het systeem worden ingevoerd, 
omdat ze leiden tot een volledige verstopping van het membraan.
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Menu4: Test Suction Suction not 
possible
Autostop:  6:00 min
Stop with ENTER/NEXT

---- Attention ----
System runs on accu.
all actions disabled.
9V-Accu:  9.47V

A power failure has occurred.
Auto-Restart in 30 s
or press ENTER/Next

A power failure has occurred.
Auto-Restart in 30 s
or press ENTER/Next

  Display aanduiding

Foutmelding Oorzaak Oplossing
Geen aanduiding op het display  Kabelburg niet geplaatst

 Geen 24V spanning en accu is 
leeg

 Displaykabel los of defect

• Kabelburg plaatsen

• Controleer de schakelvoeding, de 
batterij wordt opgeladen via het 
interne laadcircuit. *

• Displaykabel testen of display 
vervangen

Pomp in testmodus  Het waterpeil in de 
schoonwatertank heeft zijn 
maximum bereikt of de CLmax 
vlotterschakelaar is niet 
aangesloten.

 Waterniveau in bioreactor heeft 
minimum bereikt

 Wacht tot waterniveaus 
opnieuw proefdraaien.

 Controleer de waterstanden

 Corrigeer zo nodig de 
schakelstanden van de vlotters 
hakkelaars.

Batterijstatusindicator  Stroomstoring

 24V schakelvoeding is niet 
aangesloten

 24V schakelvoeding is defect

 Wacht tot er weer stroom is

 Sluit de schakelende voeding aan

 Schakelende voeding wijzigen.

Weergave naar stroomuitval  Display (gedurende 30 
seconden) na stroomuitval van 
de 24 V-voeding

 Controleer het aantal storingen in 
de statusmodus over een periode 
van bijv. 24 uur. Als het aantal 
toeneemt en de oorzaak geen 
algemene stroomstoring is, 
controleer dan de accu.

Weergave na stroomuitval  Indicatie van stroomuitval 
tijdens pompcyclus

 Controleer de pompen via het 
testmenu. Als tijdens het 
testbedrijf opnieuw een 
stroomstoring optreedt, dan kunt 
u uitgaan van een defecte pomp
of accu.
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Het schone water wordt niet 
naar het schoonwatervat 
gepompt

 Zuigpomp is defect.

 Vlotterschakelaar BR min of CI
max verkeerd gemonteerd of 
defect.

 Zuigpomp controleren in 
testmodus en indien nodig 
vervangen.

 Positie en werking 
vlotterschakelaar controleren en 
indien nodig vervangen.

Korte levensduur membraan 
(en)

 De terugspoelpomp spoelt het 
membraan niet regelmatig door

 Lekkages blokkeren de vezels 
van binnenuit

 Controleer de terugspoelpomp in 
testmodus en vervang indien 
nodig

 Voer een lek-test uit (zie H8) en 
lekkage repareren.

Foutmelding terugspoelpomp

Optioneel:>? Alleen als er een 
druksensor is aangesloten).

 Een terugspoeldruk van <0,1 bar 
is gedetecteerd in vier 
opeenvolgende terugspoelcycli 
(standaard 0,3 – 0,5 bar.

 Voer de terugspoelpomptest uit 
via het testmenu.

 Als er een storing is, vervang dan 
de terugspoelpomp en/of 
pompregelaar.

Stagnatie indicator  Het water in het 
schoonwatervat is minstens 21 
dagen niet vervangen en de 
filtratie is automatisch 
onderbroken.

 Leeg indien nodig de 
schoonwatertank.

 Bevestig de weergave met NEXT 
of ENTER om de filtratie opnieuw 
te activeren (zie H6,2)

Spanningsfout  Stroomstoring lager dan 2 uur  Als de stroomstoring minder dan 
21 dagen duurt, bevestig dan met 
NEXT

 Bij overschrijding van de 
bewaartijd van 21 dagen door 
stroomuitval (of stilstand) van het 
systeem dient het 
schoonwatervat te worden 
geleegd.

Failure pressure
back flush
confirm with ENTER 
or NEXT

Storage time exceeded
Discharge clear water tank! 
Confirm with ENTER 
or NEXT

Power failure > 21d?
Check storage time
clear water! Confirm

with ENTER or NEXT
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Ooo/+-/ooo///+/-ssdf
o/+-/ooof//,+ooO//OO

Display uitval  Displaycrash, bijv. door 
spanningspieken in de voeding 
(bliksem) of elektrostatische 
effecten.

 Opmerking: het is mogelijk om de 
weergave te herstellen door 
RESET (instelwaarden gaan 
verloren) of door de kabelbrug te 
verwijderen (zie hfdst.6.1) op het 
powerboard.

Filtratie-/backflushproces
werkt niet

 Defecte 
filtratie/terugspoelpomp

 Verkeerd ingestelde 
inbedrijfstijden.

 Vlotter schakelaar in de 
bioreactor en het 
schoonwatervat geven geen 
vrijgave.

 Pomp vervangen

 Controle van de parameters, zie 
hoofdstuk ‘inbedrijfstelling en 
parametering.

 Vlotterschakelaars controleren en 
indien nodig vervangen

Voorfilter blokkeert  Overmatige vervuiling van het 
spleetscherm

 De klep van de
terugspoelnozzle is defect

 Reinig het scherm met de 
hand

 Controleer de 
parameterinstellingen in 
menu 13

 Controleer de werking van 
het magneetventiel. 
Vervang deze indien nodig.

* Let op: Als de accuspanning na een laadtijd van ca. 14 uur niet hoger is dan 8,5 volt (zie 
statusweergave), moet de accu worden vervangen.
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Slechte waterkwaliteit

Probleem Oorzaak Oplossing

Schuimvorming in de 
bioreactor

 Het systeem is pas onlangs in 
bedrijf, dus bacterieculturen 
hebben zich nog niet 
ontwikkeld

 Er zijn nieuwe soorten water 
geloosd, zoals 
keukenafvalwater of 
wasmachineafvalwater

 Het systeem is nog niet 
ingelopen

 Verwijder het schuim 
tijdig zodat het hele 
systeem niet aan elkaar 
plakt, het mag niet 
opdrogen

 Ventilatie een paar dagen 
verminderen, omdat 
schuimvorming kan 
worden versterkt door 
ventilatie. 

 Controleer of er 
recentelijk nieuwe 
soorten afvalwater in het 
systeem zijn ingevoerd, 
zoals vet uit 
keukenafvalwater of 
wasmachineafvalwater.
Zet dit onmiddellijk uit

 Gebruik de slibpomp om 
het water een tijdje 
sneller af te voeren zodat 
de bacteriën geen tijd 
krijgen om het schuim te 
vormen

Opmerking: In de meeste 
gevallen is een verhoogde 
schuimvorming alleen in het 
begin te verwachten. Dit neemt 
af wanneer het systeem wordt 
ingelopen is

Water in de bioreactor 
ruikt naar zwavel

 Onvoldoende zuurstoftoevoer 
in de bioreactor (<4 mg/l)

 Verhoog de 
zuurstofopname door de 
ventilatorlooptijd te 
verlengen

 Let op: Langdurige 
ventilatie van de 
membranen (>8 uur/dag) 
verkort de levensduur 
van het membraan
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 Onvoldoende slibverwijdering 
in de bioreactor

 Start de slibpomp vaker

 BZV in de inlaat (vuilinlaat) 
van de bioreactor > dan 200 
mg/L

 Minimalisering van 
vervuiling

 We raden af om 
afvalwater van de 
wasmachine in de 
bioreactor te voeren

Let op: Keukenafvalwater en 
zwart water mogen niet worden 
aangevoerd

Het water in de 
schoonwatertank ruikt 
naar zwavel

Zie hierboven Zie hierboven

 Onvoldoende biologische 
behandeling in de bioreactor 
(helder waterkwaliteit BZV > 
10 mg/L)

 Zorg voor een 
temperatuur van > 15°C 
in de bioreactor

 Tap indien nodig het 
water af en reinig de 
schoonwatertank

Troebelheid van het 
heldere water

 De behandeling van de 
bioreactor is niet voldoende. 
Dit kan ertoe leiden dat de 
BZV in de schoonwatertank > 
10 mg/l is (biologische 
afbraakprocessen kunnen 
plaatsvinden).

Zie hierboven

 Beschadigde membraanvezels  Controleer het 
membraan op lekkage 

 Repareer de 
membraanvezels of 
vervang het membraan

 Deeltjes in het permeaat, bijv. 
door beschadigde 
membraanvezels of 
afzettingen in de 
permeaatslang (bijv. 
losgeraakte componenten 
zoals kalk na chemische 
reiniging).

 Zie hierboven 
(membraanvezels 
beschadigd)

 Permeaatslang reinigen
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 Schroefverbindingen lekken 
(terugspoelfilter van de 
membraanpomp)

 Voer een lektest van het 
membraan uit en draai de 
schroefverbindingen vast

 Membraanpatroon is verkeerd 
om aangesloten

 Membraan correct 
installeren

 Het wordt aanbevolen 
om 24 uur in de afvoer te 
filteren

Verkleuring van het 
schone water

 Behandeling van de bioreactor 
niet voldoende. 
Schoonwatertank BZV > 10 
mg/l

Zie hierboven

 Opgeloste stoffen kunnen niet 
worden tegengehouden door 
het membraan

 Ureum (geelachtig)

 Haarkleurmiddel
 Humusstoffen (bruinachtig)

 Controleer of toiletten of 
keukens zijn aangesloten

 Controleer of gebruikers 
plassen tijdens het 
douchen

 Toevoeging van een 
actief koolfiltersysteem

 Invoeging van een 
uitgebreide 
oxidatietoestand

Debiet te laag < 
0,2l/min/membraan

 Verstopping van het 
membraan door overmatig 
slibgehalte in het water of 
vervuiling

 Vermindering van het 
binnendringen van vuil, 
indien nodig. Sluit de 
wasmachine niet aan.

 Voer mechanische of 
chemische reiniging van 
het membraan uit.
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13. Garantie/ contact

De garantiebepalingen vindt u in onze verkoopvoorwaarden onder:
https://www.intewa.com/de/agb/

Wanneer u vragen heeft kunt u contact opnemen met uw dealer die te vinden is op de aankoopfactuur of 
bezoek het service gedeelte op de INTEWA-website www.intewa.com. U kunt ons telefonisch bereiken op 
0241 – 96 60 50.


